Copier A Nouveau Les Interviews Du CAT

La recopie sera utilisée quand la validation de vos interviews a été copiés sur

le lecteur mobile. S'il manque des interviews auditées sur le lecteur mobile, suivez les étapes ci-
dessous pour recopier les interviews.

Si l'interview est actuellement un échec, vous pouvez suivre I'étape 1, puis passer a I'étape 4.

1. Ouvrez le CAT avec le raccourci sur votre bureau Windows.
2. Sélectionnez l'interview que vous devez recopier a partir du centre de l'interface

utilisateur
3. Une fois l'interview sélectionnée, vous pouvez cliquer sur le bouton recopier en bas de
la liste
.
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4. Sil'interview est actuellement un échec, cliquez sur les détails
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5. Une fois que vous avez cliqué sur les détails, cliquez sur réexécuter pour recommencer
le processus d'audit de l'interview.



Errors

Please correct all the errors below and then click Rerun.
The interview will then reset to the appropriate step.

ROC Audit failed for interview

_0074_20210408_1059: Audit Notes:Please
resubmit the interview Audit Failure Reason:More than
30 days have passed since payment without the physical
interview files being received at the ROC
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